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第２期地域福祉計画評価（令和２年度実績）

（成果指標一覧表）

１．基本施策（大項目）・・・資料１－２
２．取組項目（中項目）・・・資料１－３

令和３年６月



単位
現状
値
(H27)

実績値
(R1)

実績値
(R2)

目標
値
(Ｒ3)

1 地域福祉意識の高揚と担い手育成 1 この１年間に地域福祉活動に参加した市民の割合 ％ 21.9
28
21.8

28
19.6

30

2 地域福祉活動の支援 2
社会福祉協議会が地域福祉の核として機能している
と思う市民の割合

％ 23.9
26
24.2

28
28.3

30

3 支え合い体制の形成 3
地域の中で，互いに支え合える仕組みが整っている
と思う市民の割合

％ －
48
48.0

50
50.1

55

1 生きがい活動への支援 4 生きがいを持っている６０歳以上の市民の割合 ％ 60.7
64
55.3

64.5
55.2

65

5 生涯学習に取り組む市民の割合 ％ 38.7
43.5
36.8

44.5
37.4

45

2 健康づくり意識の向上 6 心身ともに健康だと感じている市民の割合 ％ 76
79
75.6

79
75.2

80

7 １年に１回健診を受けている市民の割合 ％ 79.2
80
81.1

80
76.7

80

1 相談体制の充実 8 在宅介護支援センターでの相談件数 件 289
310
185

- 380

9 障がい者相談支援事業所での相談件数 件 678
900
1,020

900
1,216

850

2 情報発信の充実 10
行政情報が十分に提供されていると感じる市民の割
合

％ 78.9
86
78.9

88
82.5

90

11
市民と行政との間で市政情報が適切に共有されてい
ると感じる市民の割合

％ 70.9
80
71.6

80
77.0

80

1 防災・防犯対策等の充実 12 災害面で安全に暮らせると思う市民の割合 ％ 78.3
81
77.3

82
82.7

82

13
災害時に，近所に助けが必要な人がいることを知っ
ている市民の割合

％ 17
22
19.0

24
20.4

25

14 人口千人当たりの刑法犯認知件数（年間） 件 10.3
8
5.71

8
5.92

10

2 権利擁護体制の充実 15 人権が尊重されているまちだと思う市民の割合 ％ 64.9
71.5
68.1

72
72.2

72

3 生活困窮者への支援 16
1か月以上相談支援を行ったにもかかわらず，生活保
護に至った割合

％ 1.8
1.4
2.8

1.2
2.9

1

R1年度，R2年度の上段は計画値，下段は実績値

2
生きがいを感じ健や
かに暮らせる地域づ
くり

3
情報が共有され相
談しやすい地域づく
り

4 安心して暮らせる地
域づくり

基本方針 基本施策 取組を測る指標

1 支え合い助け合う地
域づくり

　　　　　　　　　　　　　　　　　基本施策における成果指標値（大項目）の状況　　　　　　　　　　　　　　　　　資料１-２



基本方針１　支え合い助け合う地域づくり

単位
実績値
（H30）

実績値
（R1）

実績値
（R2）

目標値
（R3）

地域ボランティア人材の確保・育成 1-1-1 1 この１年間に地域福祉活動に参加した市民の割合 ％
24.5
20.7

26
21.8

28
19.6

30

2 市民大学の受講者数 人
150
101

150
117

150
-

150

3 認知症サポーター養成講座の受講者数 人
774
149

807
334

832
96

850

4 シルバーリハビリ体操指導士３級養成講座の受講者数 人
25
14

25
13

25
11

25

5 認知症サポーター養成講座の受講者数 人
774
149

807
334

832
96

850

6
３年前に比べて，障がい者や障がいについての理解が進ん
だ社会になったと思う障がい者の割合

％
33
41.2

34
37.0

35
28.0

36

1-1-3 7 適正就学のための判定件数（含在籍児童生徒） 件
90
98

90
90

90
115

90

1-1-3 8 福祉教育の担当教職員の研修回数 回
2
2

3
3

3
1

3

社会福祉協議会への支援と連携強化 1-2-1 9
福祉活動で住民同士の交流や助け合いができていると思う
市民の割合

％
50
53.1

53
52.4

56
52.0

60

地域福祉活動助成制度による支援 1-2-2 10 地域の課題解決に取り組んでいると思う市民の割合 ％
55.5
47.4

57
45.0

58
47.4

60

H30年度，R1年度，R2年度の上段は計画値，下段は実績値

1-1-2

成果指標の内容

　　　　　　基本施策の方向性に沿った取組項目（中項目）の成果指標値の状況　　　　　　　　　　　資料１-３

1-1-3

地域で活躍するリーダーの発掘・育成

福祉に関する啓発の推進

基本施策の方向性に沿った取組項目



基本方針１　支え合い助け合う地域づくり

単位
実績値
（H30）

実績値
（R1）

実績値
（R2）

目標値
（R3）

地域担当職員制度による支援 1-2-3 11 地域の課題解決に取り組んでいると思う市民の割合 ％
55.5
47.4

57
45.0

58
47.4

60

12 自治公民館やコミュニティサロンの利用自治会・町内会数 数
102
102

103
102

104
102

105

13 サロンの開設数 数
36
36

36
36

37
36

37

14
日頃から地域（隣近所含む）の高齢者等の見守りに取り組ん
でいる市民の割合

％
35
34.8

41
32.0

48
35.4

55

15 見守り活動等の協力事業所数 数
51
49

52
55

53
56

54

16 徘徊高齢者等SOSネットワーク事業登録者数 人
38
44

51
82

65
107

70

生活支援サービスの整備 1-3-2 17
地域の中で互いに支え合える仕組みが整っていると思う市
民の割合

％
45
48.7

48
48.0

50
50.1

55

基本方針２　生きがいを感じ健やかに暮らせる地域づくり

単位
実績値
（H30）

実績値
（R1）

実績値
（R2）

目標値
（R3）

高齢者の生きがい支援 2-1-1 18
[60歳以上の方]仕事，地域活動，生涯学習，ボランティア等
の社会参加をしている市民の割合

％
57
56.8

58
52.4

59
46.3

60

H30年度，R1年度，R2年度の上段は計画値，下段は実績値

交流する場の創出支援

見守り体制の形成

基本施策の方向性に沿った取組項目

1-2-4

1-3-1

成果指標の内容

成果指標の内容

基本施策の方向性に沿った取組項目



基本方針２　生きがいを感じ健やかに暮らせる地域づくり

単位
実績値
（H30）

実績値
（R1）

実績値
（R2）

目標値
（R3）

19
普段の暮らしの中で，困っているときに，誰かから手助けを
受けたことがある障がい者の割合

％
44
56.5

45
61.5

46
53.9

47

20 文化活動やスポーツのために外出する障がい者の割合 ％
15
14.1

15.5
12.9

16
14.6

16.5

21 就労系福祉サービス利用者数（月） 人
136
122

148
127

160
132

172

22 シルバー人材センターの会員数 人
448
404

454
430

460
400

465

生活習慣病予防の推進 2-2-1 23 市民の健康習慣平均実践項目数 数
5.4
5.4

5.4
3.3

5.4
5.4

5.5

身体活動・運動の推進 2-2-2 24 日ごろから何かスポーツを行っている市民の割合 ％
35
32.4

38
31.4

39
31.3

40

こころの健康の推進 2-2-3 25 心身ともに健康だと感じている市民の割合 ％
77
73.5

78
75.6

79
75.2

80

基本方針３　情報が共有され相談しやすい地域づくり

単位
実績値
（H30）

実績値
（R1）

実績値
（R2）

目標値
（R3）

相談・支援体制の充実 3-1-1 26 市の窓口サービスは利用しやすいと思う市民の割合 ％
64
62.8

66
54.7

68
64.5

70

各種福祉情報の収集及び発信 3-2-1 27
市から行政情報が十分に提供されていると思う市民の
割合

％
83
80.3

86
78.9

88
82.5

90

H30年度，R1年度，R2年度の上段は計画値，下段は実績値

成果指標の内容基本施策の方向性に沿った取組項目

障がい者の生きがい支援

成果指標の内容

2-1-3

2-1-2

基本施策の方向性に沿った取組項目

就労機会の提供



基本方針４　安心して暮らせる地域づくり

単位
実績値
（H30）

実績値
（R1）

実績値
（R2）

目標値
（R3）

28 防災訓練参加人数 人
13,000
9,384

13,500
9,225

14,000
200

14,500

29
避難行動要支援者（うち情報提供同意者）のうち災害時において
町内会・自治会に避難支援活動の協力をお願いしている避難行動
要支援者の割合

％
81
76.4

82
67.8

79
59.1

85

30 防災対策を講じている市民の割合 ％
58
40.2

59
56.7

59.5
52.5

60

31 自主防災組織結成数 数
69
70

71
72

73
76

75

32 防災訓練参加人数 人
13,000
9,384

13,500
9,225

14,000
200

14,500

地域防犯体制（子どもの見守り等）の充
実

4-1-3 33 地域防犯活動延べ参加人数 人
4,600
4,154

4,800
3,840

5,000
2,983

5,200

高齢者，子ども，障がい者等に対する
虐待・ＤＶ対応

4-2-1 34
配偶者などから受ける身体的・精神的・経済的・性的暴
力行為（DV）が人権侵害であると思う市民の割合

％
84
83.5

85.5
84.3

87
84.4

88.5

成年後見制度の利用促進 4-2-2 35 成年後見制度を知っている市民の割合 ％
78.5
80.6

79
75.1

79.5
77.6

80

障がいを理由とする差別の解消 4-2-3 36
普段の暮らしの中で，障がいがあることを理由として，
差別的な取扱いを受けたと感じることがある障がい者の
割合

％
15.5
21.2

15
32.9

14.5
22.8

14

関係機関との連携による支援体制の強
化

4-3-1 37
継続的な相談支援件数及び他機関・他制度につなげ
た件数

件
40
41

40
47

40
132

40

H30年度，R1年度，R2年度の上段は計画値，下段は実績値

基本施策の方向性に沿った取組項目 成果指標の内容

4-1-1

4-1-2自主防災組織への活動支援

避難行動要支援者登録制度の周知と
支援体制の充実


