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１ 

 

【地域支援事業】 

 

１ 総合事業 介護予防・生活支援サービス事業              

事業内容 計画 実績 

介護予防ケアマネ

ジメント 

要支援者等に対する介護予防

及び日常生活支援のためのケ

アプラン作成 

チェックリスト該当者： 0件 

要支援者へのケアプラン作成 

包括直営            13件 

委託               56件 

合計              69件 

○ 委 託 先： 11件 

○ 契約者数：229人 

(令和4年3月末現在) 

 

２ 包括的支援事業（地域包括支援センターの運営） 

事業内容 計画 実績 

総合相談支援業務 

 

① 相談業務 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② 時間外対応業務 

 

 

 

 

 

 

③ 熱中症予防訪問 

 

 

 

 

 

①窓口・電話・訪問による相談            

882件 

（延1,437件） 

 実数内訳 

 認知症関連     113件 

 介護保険関連    546件 

 高齢者福祉関連     9件 

  一般介護予防関連   5件 

 医療関連       5件 

 介護者の離職関連      0件 

その他        204件 

 

②                    5件 

家族の仕事が終わる時間にあ

わせ訪問し、介護保険の説明を

行う。 

相談の電話対応等 

 

③対象世帯       293件 

訪問・電話確認    272件 

不在           8件 

継続ケース       44件  

サービスにつながった件数 

              9件 



２ 

 

権利擁護業務 

 

① 高齢者虐待対応 

② 随時相談 

 

 

① 高齢者虐待対応     2件 

② 成年後見相談件数    13件 

虐待相談件数       5件 

 

包括的・継続的ケア

マネジメント支援事

業 

① 多職種研修会 

 

 

 

 

 

 

② 介護支援専門員への支援 

① 研修 

a:｢認知症と認知症予防リハビリ

テーション法」 

参加者 25人 

B:｢めまいの診断と治療/ 

めまい予防体操」 

参加者 23人 

②           222件 

  

３ 包括的支援事業（社会保障充実分） 

事業内容 計画 実績 

地域ケア会議推進事

業 

 

① 介護予防のための地域ケア

個別会議の開催 

 

 

① 地域ケア個別会議開催 

専門職による助言をもらい要

支援者のプランを検討した。   

     6 回     12 件                  

② 地域ケア個別会議開催 

 困難事例について、ケース 

関係者と処遇検討した。 

     6回     6 件 

   

４ 介護予防支援 

  介護保険の要支援１・２の認定を受けた方が、個々の状態に応じて自立に向けたサ

ービスを提供していくためのケアマネジメントを実施した。 

（包括直営）      27 件 

（委託）       118 件 

合計        145 件  

    ○ 委 託 先： 19件 (令和4年3月末現在) 

 

５ 総括【１年間を振り返っての気付き・課題】 

 独居者や家族のパワーレスから、困っていても相談することが出来ない、相談する方

法がわからない方への支援を行っていくためには、地域の民生委員や医療機関、各関係

事業所との連携や協力体制を構築させていかなけばならないと感じた。 

 



３ 

 

 


