
１　基本事業の目的

関係課：

主管課：

基本事業

施策

対象（誰，何を対象としているか）

政策

基本事業評価シート

意図（どのような状態にしたいのか）

２　基本事業の成果状況（意図の達成度を図る成果指標とその動向）

向上指針

向上指針

向上指針

向上指針

目標達成度

目標達成度

目標達成度

目標達成度

対前年度

対前年度

対前年度

対前年度

次年度課題

次年度課題

次年度課題

次年度課題

      65.50

      83.00

       0.00

       0.00

      62.30

      77.30

       0.00

       0.00

      66.10

      80.30

       0.00

       0.00

      68.00

      83.50

       0.00

       0.00

      70.00

      87.00

       0.00

       0.00

      73.00

      90.00

       0.00

       0.00
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広聴・情報公開の充実

広聴・情報公開の充実

行政に意見や提案を伝える場や機会が，十分にあることを市民が把握
できるようにする。
市の施策や計画等について，市民からの意見を取り入れるなど，内容
を知る（情報公開）機会を多くする。

課題とする

課題とする

（状況）前年度から3.8ポイント上昇，基準値から0.6ポイント上昇しており，全体的な推移

（状況）前年度から3ポイント上昇，基準値からは2.7ポイント減少しており，全体的な推移

は横ばいの傾向にあります。

は横ばいの傾向にあります。

（原因）アンケートの結果，65歳以上の方の数値が低い傾向にあり，目標達成度が低い要因

（原因）アンケートの結果，20歳代から50歳代の方の数値が低い傾向にあり，目標達成度が

となっている可能性が考えられます。

低い要因となっている可能性が考えられます。

令和元年度 （平成30年度実績評価）

市民の意見が行政に届きやすいと感じる市民の割合

行政情報が十分に提供されていると感じる市民の割合

みんなで築くまち

広聴と情報発信の充実

上がると良い

上がると良い

秘書課

総務課

秘書課

秘書課

市民

向上

横ばい

（％）

（％）

低

低

基準値（H26）

基準値（H26）

基準値（H26）

基準値（H26）

H29年度

H29年度

H29年度

H29年度

H30年度

H30年度

H30年度

H30年度

R01年度

R01年度

R01年度

R01年度

R02年度

R02年度

R02年度

R02年度

目標値（R03）

目標値（R03）

目標値（R03）

目標値（R03）



向上指針

目標達成度

対前年度

次年度課題

見　込予　算決　算決　算決　算

３　基本事業に係るコスト（単位：千円）

人件費

トータルコスト

事業費合計

４　基本事業の推進状況と課題

前年度の取組内容，成果及び次年度以降に向けた課題

方　向　性

事　業
重点化事　業　費担 当 課

５　基本事業を構成する事務事業の評価

基本事業を構成する事務事業
成　果

推進状況

コスト方向性

成果方向性

次年度への課題

コスト
評　価

       0.00        0.00        0.00        0.00        0.00        0.00

広聴・情報公開の充実

         35

        193

          0

          0

          0

         35

        193

          0

          0

          0

        139

        196

          0

          0

          0

               260                228                228                335                335

維持

維持

維持

低下

向上

低下

改善・効率化

維持

改善・効率化

対象外

対象

対象外

対象

対象外

             1,235              1,919              1,157                  0                  0

行政不服審査会事務

市民の提案事業

パブリック・コメント制度運用事業

審議会等公開制度事務

市長との対話事業

一部停滞あり

課題あり

より向上

削減

　前年度は，「私の提案」の封書については，市民が気軽に意見や提案を投稿できるよう記
載欄の見直しを行い，メールアドレス欄を削除するなど，様式の見直しを実施しました。
　また，市長が直接市民の意見を聞くタウンミーティングでは，前々年度に開催した際の参
加者数の実績等から，対象地区等の見直しを実施し，全6回を開催しました。これによる参
加者数の増は見られなかったため，次年度に向けて詳細な検証と開催方法を検討していきま
す。

総務課

秘書課

総務課

総務課

秘書課

             1,495              2,147              1,385                335                335

基準値（H26） H29年度 H30年度 R01年度 R02年度 目標値（R03）

H29年度 H30年度 R01年度

H28年度 H29年度 H30年度 R01年度 R02年度


