
１　基本事業の目的

関係課：

主管課：

基本事業

施策

対象（誰，何を対象としているか）

政策

基本事業評価シート

意図（どのような状態にしたいのか）

２　基本事業の成果状況（意図の達成度を図る成果指標とその動向）

向上指針

向上指針

向上指針

向上指針

目標達成度

目標達成度

目標達成度

目標達成度

対前年度

対前年度

対前年度

対前年度

次年度課題

次年度課題

次年度課題

次年度課題

      65.50

      83.00

       0.00

       0.00

      66.20

      77.80

       0.00

       0.00

      62.30

      77.30

       0.00

       0.00

      65.50

      80.50

       0.00

       0.00

      68.00

      86.00

       0.00

       0.00

      73.00

      90.00

       0.00

       0.00
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広聴・情報公開の充実

広聴・情報公開の充実

行政に意見や提案を伝える場や機会が，十分にあることを市民が把握
できるようにする。
市の施策や計画等について，市民からの意見を取り入れるなど，内容
を知る（情報公開）機会を多くする。

課題とする

課題とする

（状況）前年度から3.9％，基準値からは3.2％低下しています。

（状況）ほぼ横ばいですが，前年度から0.5％，基準値からは5.7％減少しています。

（原因）アンケートの結果，勤務先が市外の方の数値は全体的に低い傾向にあり，低下の要

（原因）アンケートの結果，勤務先が市外の方の数値は全体的に低い傾向にあり，低下の要

因になっている可能性が考えられます。

因になっている可能性が考えられます。

平成30年度 （平成29年度実績評価）

市民の意見が行政に届きやすいと感じる市民の割合

行政情報が十分に提供されていると感じる市民の割合

みんなで築くまち

広聴と情報発信の充実

上がると良い

上がると良い

秘書課

総務課

秘書課

秘書課

市民

低下

横ばい

（％）

（％）

低

低

基準値（H26）

基準値（H26）

基準値（H26）

基準値（H26）

H28年度

H28年度

H28年度

H28年度

H29年度

H29年度

H29年度

H29年度

H30年度

H30年度

H30年度

H30年度

H31年度

H31年度

H31年度

H31年度

目標値（H33）

目標値（H33）

目標値（H33）

目標値（H33）



向上指針

目標達成度

対前年度

次年度課題

見　込予　算決　算決　算決　算

３　基本事業に係るコスト（単位：千円）

人件費

トータルコスト

事業費合計

４　基本事業の推進状況と課題

前年度の取組内容，成果及び次年度以降に向けた課題

方　向　性

事　業
重点化事　業　費担 当 課

５　基本事業を構成する事務事業の評価

基本事業を構成する事務事業
成　果

推進状況

コスト方向性

成果方向性

次年度への課題

コスト
評　価

       0.00        0.00        0.00        0.00        0.00        0.00

広聴・情報公開の充実

         24

        236

          0

          0

          0

         35

        193

          0

          0

          0

         70

        193

          0

          0

          0

               356                260                228                263                263

維持

維持

維持

低下

横ばい

拡大

改善・効率化

対象外

対象

対象外

対象

対象

                 0              1,235              1,919                  0                  0

行政不服審査会事務

市民の提案事業

パブリック・コメント制度運用事業

審議会等公開制度事務

市長との対話事業

不調

課題あり

向上

維持

　前年度は，市長が直接市民の意見を聞くタウンミーティングを初めて開催し，全9回（小
学校区）を実施しました。参加者数の実績等を考えると，このような広聴の場を効果的に活
用できていなかったと考えられます。平成30年度は，開催回数や対象地区を変更してタウン
ミーティングを開催しており，この実績を検証して次年度の開催方法を検討します。
また，私の提案制度も含めて，広聴体制の充実と積極的な情報提供に努めていきます。

総務課

秘書課

総務課

総務課

秘書課

               356              1,495              2,147                263                263

基準値（H26） H28年度 H29年度 H30年度 H31年度 目標値（H33）

H28年度 H29年度 H30年度

H27年度 H28年度 H29年度 H30年度 H31年度


